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URETIM YONETIMI

URE'I_‘iM,_s steminin girdileri olan HAM MADDE, MALZEME, MAKINE, iSCILIK, YONETIM, SERMAYE,
BILGI, GIRISIMCILIK, ENERJI ve benzeri elemanlar mal ve hizmet seklindeki ¢iktilara donusttriimektedir.

TOPLAM KALITE YONETIMININ UYGULANMASINDA UYULMASI GEREKEN TEMEL PRENSIPLER:
Musteri odakl olmak,

tedarikgiler ile kazan-kazan iligkisinin kurulmasi,

galisanlarin katiiminin saglanmasi,

liderligin 6n plana ¢ikarak yol gosterici olmasi,

sistem yaklagiminin kullaniimasi,

surekli iyilestirmenin igsletme politikasi olmasinin saglanmasi,

insana 6nem verilmesi ve

surekli egitim dnemli olanlarindandir.

KURESELLESMENIN URETIM YONETIMINE ETKILERI

Rekabetin artmasi

isglictiniin serbestce dolagsmasi

is yapma tarzlarinin degismesi

Sermaye ve bilginin serbestce dolagmasi

STRATEJi DUZEYLERI:
e Sirket Stratejisi (Organizasyonlarda en Ust diizeyde yer alan strateji tirl)
o Isletme Stratejisi (isletmeye rekabet Ustiinligi saglayacak uzun dénem plan ve hedefler)
e Fonksiyonel Stratejiler (isletme stratejisini destekleyen Uretim, Pazarlama, Finans vd. stratejiler)

Verimlilik = Cikt1 / Girdi

Verimlilik bir organizasyonun belirli bir miktar girdi ile ne kadar ¢ikti elde ettiginin bir gdstergesidir.

TASARIMIN 4 C’Si (Walsh ve arkadaslan):

e Yaraticilik (Creativity): Daha 6dnceden olmayan bir seyin yaratiimasi.

e Karmasiklik (Complexity): Tasarimin, seklinden yapisina ve malzemesinden rengine kadar birgcok
eleman ve parametreler hakkinda karari kapsamasi.

o Uzlagma (Compromise): Performans ve maliyet, gériinim ve kolay kullanim gibi konularda 6dunle-
silmesi.

e Secim (Choice):Tasarimda kavramdan rengi ya da sekline kadar birgok konu hakkinda kararlar
verilmesi.

SURECE GORE YERLESIM TASARIMI: Siirece gére yerlesimde farkli yerlesim sayisi is merkezi sayisi-
nin faktériyeli ile hesaplanir.

Ornegin 8 is merkezi olan bir tesiste 8!=1x2x3x4..x8=40320 adet farkli yerlesim mimkinddr.

Teslim silresi veya tedarik siresi, bir malzemeye gereksinim duyuldugunun bildiriimesinden, kullanima
sunulacak zamana kadar gecen siireye teslim siresi ya da tedarik siresi (lead time) denir.

Sinav 6ncesinde son tekrar igin hazirladigimiz bu Gimuis Not;
Altin Notlar ve Altin Sorular’dan hazirlik yapan 6grencilerimizin anlayacagi sekilde kisalhlarak hazirlanmigtir.
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MRP SISTEMI, ETKIN BIiR STOK YONETIMININ SAGLANMASINA KATKILARI:
Stok yatirimlari en kiigtik diizeyde tutulur.

MRP sistemi degismelere duyarlidir.

MRP, stok kalemleri temelinde gelecegdi dénlik bir bakis agisi olusturur.
Siparis miktarlari gereksinimlere gére belirlenir.

Gereksinimlerin zamanlamasi ve eksiksiz kargilanmasi konusuna odaklidir.

Siparis verme maliyeti ile stokta bulundurma maliyetinin dengede oldugu maliyete karsi gelen siparis mikta-
rina ekonomik siparis miktari denir.

Genichi Taguchi, diisiik kalitedeki triinlerin toplumda varattigi parasal kaybin 6lciiimesi gerektigini savun-
mus ve bu badlamda kayip fonksiyonlari dnermistir.

Ust diizey yéneticilerinin yer aldidi kalite iyilestirme ekiplerinin kurulmasini 6neren Philip Crosby, kalite iyi-
lestirme ile karin artacagini savunmustur.

iC BASARISIZLIK MALIYETI: Yeniden isleme, yeniden test ve muayene, iskarta, kayiplar ve disiik dere-
celendirme maliyetlerini icerir.

DIS BASARISIZLIK MALIYETLERI: Sikayetler, triin iadesi, yukiumliliik (garanti), servis hizmeti ve miisteri
satis kaybi gibi maliyetlerden olusur.

TEDARIK ZINCIRi ASAMALARI:

Miisteriler
Perakendeciler
Toptancilar
Ureticiler

Malzeme tedarikgileri

TEDARIK ZINCIRININ YAPISINI ETKILEYEN ONEMLI FAKTORLER:
mdigteri talebinin ¢egidi,

ekonomik kosullar,

lojistik hizmetleri olanagi,

kaltdr,

yenilik ya da bulus orani, rekabet,

pazar ve finansal dizenlemelerdir.

Bir igletme icin yap ya da satin al karari malzemelerin dig satin alma yolu veya liretim yoluyla edinil-
mesine karar verilmesini ifade eder.

Sinav 6ncesinde son tekrar i¢in hazirladigimiz bu Gimus Not;
Altin Notlar ve Altin Sorular’dan hazirlik yapan 6grencilerimizin anlayacagi sekilde kisalhlarak hazirlanmigtir.
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